
Условия предоставления медицинской помощи 

 

1. При оказании первичной медико-санитарной помощи в медицинских 
организациях объем диагностических и лечебных мероприятий для конкретного 

пациента определяется лечащим врачом в соответствии со стандартами 
медицинской помощи, утвержденными в установленном порядке. 

Предполагается совпадение времени приема врача со временем работы 

основных кабинетов и служб, обеспечивающих консультации, исследования, 

процедуры, регламентированное режимом работы  медицинской  организации. 

К основным кабинетам и службам медицинской организации относятся такие, 

которые необходимы для своевременной постановки диагноза (ЭКГ-кабинет, 

клиническая лаборатория, рентген-кабинет и другие). 

2. Порядок организации приема, вызова врача на дом и режим работы 

регламентируются внутренними правилами работы медицинской организации. 
Правила утверждаются приказом руководителя медицинской организации. 

Ознакомление с этими правилами должно быть доступно каждому пациенту 
(наличие информации на стендах, интернет-сайте и т.д.). 

В случаях, если такие правила не обеспечивают права граждан на 

доступность получения медицинской помощи, они должны быть 

откорректированы администрацией медицинской организации с учетом 

требований министерства здравоохранения Нижегородской области, 

Территориального фонда обязательного медицинского страхования 

Нижегородской области, других имеющих на то право органов. 

3. Медицинские карты пациентов, получающих медицинскую помощь в 

амбулаторных условиях, (форма №025/у) хранятся в регистратуре медицинской 

организации, за исключением консультативных поликлиник. В консультативных 

поликлиниках сведения о пациентах оформляются в журнале консультативных 

заключений, форма которого утверждается приказом министерства 

здравоохранения Нижегородской области. Работники медицинских 

организаций обеспечивают доставку медицинских карт пациентов, получающих 

медицинскую помощь в амбулаторных условиях, по месту назначения при 

необходимости их использования внутри медицинской организации и несут 

ответственность за их сохранность. 

4. Медицинские организации обязаны обеспечить преемственность 

оказания медицинской помощи в выходные и праздничные дни, в период 

отсутствия специалистов, при необходимости оказания неотложной помощи. 

5. При направлении пациента в консультативную поликлинику, 

государственное бюджетное учреждение здравоохранения Нижегородской 

области "Клинический диагностический центр" оформляются: 

- направление установленного образца; 
- выписка из медицинской карты амбулаторного больного установленной 

формы. 

6. После консультации на руки пациенту выдается заключение по 

установленной форме. 

7. Оказание первичной медико-санитарной помощи пациенту на дому 
включает: 

- осмотр пациента; 

- постановку предварительного диагноза, составление плана 



обследования и лечения, постановку клинического диагноза, решение вопроса о 

трудоспособности и режиме; 

- оформление медицинской документации; 

- представление необходимой информации о состоянии его здоровья и 

разъяснение порядка проведения лечебно-диагностических и профилактических 

мероприятий; 

- организацию соответствующих профилактических и санитарно-
гигиенических мероприятий. 

8. При оказании амбулаторно-поликлинической помощи в условиях 
медицинской организации и на дому врач (фельдшер) обеспечивает: 

- первичную медико-санитарную помощь (доврачебную, врачебную, 
специализированную), при необходимости - в неотложной форме; 

- в случае непосредственной угрозы жизни организует перевод пациента в 

стационар; 

- организует противоэпидемические и карантинные мероприятия; 

- дает рекомендации пациенту о лечебно-охранительном режиме, порядке 
лечения и диагностики, порядке приобретения лекарств; 

- предоставляет пациенту необходимые документы, обеспечивающие 

возможность лечения амбулаторно или на дому, в том числе в условиях 

стационара на дому (рецепты, в том числе лицам, имеющим право на 

обеспечение необходимыми лекарственными средствами в соответствии с 

главой 2 Федерального закона от 17 июля 1999 г. № 178-ФЗ "О государственной 

социальной помощи", справки, листок временной нетрудоспособности, 

направления на лечебно-диагностические процедуры и т.д.); 

- оказывает медицинскую помощь по своей специальности; 
- оказывает медицинскую помощь по своей специальности детям до 15 

лет (несовершеннолетним, больным наркоманией, - в возрасте до 16 лет) только 

в присутствии родителей или законных представителей. В случае оказания 

медицинской помощи в отсутствие законных представителей врач представляет 

им впоследствии исчерпывающую информацию о состоянии здоровья ребенка. 

9. Прием врачей-специалистов внутри медицинской организации 

обеспечивается по инициативе врачей, оказывающих первичную медико-

санитарную помощь, которые выдают пациенту направление  на консультацию с 

указанием ее целей и задач, или, при самообращении, с учетом права выбора 

пациента. 

В случае если в реализации Программы принимают участие несколько 

медицинских организаций, оказывающих медицинскую помощь по 

соответствующему профилю, лечащий врач обязан проинформировать 

гражданина о возможности выбора медицинской организации с учетом 

выполнения условий оказания медицинской помощи, установленных 

Программой. 

10. Направление пациента на госпитализацию в стационар с 

круглосуточным пребыванием в плановом порядке осуществляется лечащим 

врачом в соответствии с клиническими показаниями, требующими 

круглосуточного медицинского наблюдения, применения интенсивных методов 

лечения, на лечение в дневных стационарах всех типов - в соответствии с 

клиническими показаниями, не требующими круглосуточного медицинского 

наблюдения. Перед направлением пациента на стационарное лечение должно 

consultantplus://offline/ref%3DE0D96FAFE09E395FC1A2AA47EBD7E20F933BEF767E0A747CD180E931BE07353F629708A4wAU0F


быть проведено догоспитальное обследование в соответствии со стандартами 

медицинской помощи, утвержденными в установленном порядке. В 

направлении установленной формы должны содержаться данные объективного 

обследования, результаты дополнительных исследований. 

11. Условия госпитализации в медицинские организации: 

11.1. Госпитализация населения обеспечивается в оптимальные сроки: 

- врачом (лечащим, участковым врачом или иным медицинским работни- 
ком) при наличии показаний для госпитализации; 

- скорой медицинской помощью; 

- при самостоятельном обращении больного при наличии показаний к 

госпитализации. 



 


